MATERIAL K ATESTACI Z PSYCHOTERAPIE V DOKTORSKEM STUDIU

PhDr. Daniel Tima

Kazuistika ¢. 1

Pozn.:

Na zakladé pozadavki ur¢enych zkouSejicim respektuje forma kazuistiky
demonstraci a reflexi uzitych vybranych psychoterapeutickych postupti z vlastni
poradenské, resp. socialné-rehabilitacni ¢innosti. Prvni ¢ast kazuistiky (Anamnestické

udaje, popis problémové situace, pozorovani a ivodni rozhovor, Objednavka na

poradensky proces / terapeuticka HP) je pojata jako popis setkani a reakci klienta a

terapeuta, druhd ¢ast (2., 3. a 4. Konzultace) je jiZz pojata v ich-formé, tedy tak jak ji

terapeut vnimal a jak terapeuticky postupoval. Pfepisované pfimé feci jsou obsahové
misty kraceny, podstatné informace a reakce byly zachovany v co nejvérnéjsi podobé, dle

terapeutovych zapisi z konzultaci.
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Klient:

K. — 62 let, vdovec, otec dvou dospélych déti

Anamnestické tidaje, popis problémové situace, pozorovani a tivodni rozhovor:

Pan K. prichazi do centra na zakladé doporuceni syna. Pry se spolecné dohodli, Ze pan K.
navstivi poradnu a pokusi se feSit svou soucasnou situaci s pomoci odborniki. Pan K. je
Sedesati dvoulety podnikatel, majitel tspésné firmy, kterou zaloZil po revoluci, a ktera dle
jeho slov Zije uz nékolik let ,,samostatnym” Zivotem. Posledni tfi mésice je ve firmé
pouze formalné, je stale majitelem, ale firma ma své vlastni managerské vedeni. Syn ma
pred svatbou dlouholetého svazku, dcera je rok vdana, déti zatim nema. S détmi
komunikace celé roky bezproblémova, po smrti Zeny je sam vychovaval, znovu se
neoZenil, v soucasnosti je bez pritelkyné. Svou souCasnou problematickou situaci pry
nechce reSit s détmi, nechce je pry zatéZovat, ani v rozhovorech s nimi nedokaze dojit k
uspokojivému vysledku, déti se pry posledni mésice trapi, sam nevi, co by mu mohlo
pomoci. Na otazku s ¢im pfichazi, s ¢im mu terapeut mtiZze pomoci (co se déje) odpovida,
Ze mu vSe zacina ,,prertstat pres hlavu”, Zivot néjak ,,vybocil z mantineli”, syn mu pry
tvrdi, Ze jde o psychiku a Ze ,,nad vSim moc premysli”. Tuto synovu hypotézu klient
rozviji a fika, Ze nad vSim od smrti manZelky premyslet musel, mél starost ,,za dva”,
nebylo mu nikdy jedno, co bude s détmi, védél, Ze je musi uZivit na studiich. ManZelka
zemrela, kdyZ bylo détem kolem 20 let, je tedy vdovcem 12 let. Podtrhuje vSak, Ze nikdy
nemél problém takového druhu jako ma nyni.

Po krat$Sim vypravéni o vzniku firmy a o podnikani v devadesatych letech se rozhovor
staci smérem k vyjasfiovani spoluprace a formé pomoci. Pan K. si preje ,,vypovidat se”
(zatim neni znamo z ¢eho) a ,,prijit na néjaké feSeni”. Na terapeutovu otazku, zdali
,,;mmame Zzivot dostat opét do mantinel”, nebo zdali by on sdm mohl specifikovat podle
Ceho pozname, Ze je terapie u konce, odpovida klient, Ze nevi. Terapeut reaguje

otazkou: ,,Mame-li dostat Zivot zpét do mantineld - co je k tomu tedy potfeba? Co to v



soucCasnosti neumoziuje?” Klient reaguje zavérem prvniho setkani slovy, Ze vlastné nevi,

a Ze si odpoved musi do pristé dobfe rozmyslet. Setkani je dojednano za 10 dni.

Objednavka na poradensky proces / terapeuticka HP.:

Objednavka byla slovy klienta stanovena jako nalezeni feSeni z tiZivé situace, ktera vSak
nebyla zatim presné popsana. Klientova Zadost, aby se mohl ,,vypovidat” byla terapeutem
prijata jako pravoplatna potreba, v niz terapeut véri, Ze bude-li postupné napliiovana,
bude i krystalizovat preciznéjsi zakazka v systemickém slova smyslu. (V navaznosti na
zakdzkovy model Kurta Ludewiga). Prvotni terapeuticka hypotéza se tedy vénuje
suspektni oblasti potieby pfijeti, naslouchani a provazeni situaci, ktera je zatim klientem
popsana jako tiZiva. Terapeut pristupuje na cestu hledani moznosti zmirnéni soucasného

neutéseného stavu.

2. konzultace

Po tGvodnim pozdraveni a kratkém rozhovoru o cesté centrem mésta ve Spicce oteviram

rozhovor otazkou navazujici na zavér minulého ivodniho setkani.

T: Porozumél jsem, Ze se potfebujete vypovidat, rdd vam tuto moznost nabidnu, jen jsem

premyslel o tom, co bude potom? AZ se vypovidate, kam se vlastné tim vypovidanim

potfebujeme dostat?

K: No, srovnam si tim ty mantynely..

T: Aha...

K: Premyslel jsem co k tomu ale potfebuju a je to mozna pravé to vypovidani se...

T: Dobra, mam vas jen poslouchat?



K. Asi ne...to délaj i moje déti...potfebuju néjakou radu...

T: Radu na co? Pro co?

K: Co si o tom myslite?

T: A jak mtij nazor ovlivni vasi situaci?

K: Jste odbornik...

T: Aha...ale tim padem bych potfeboval védét tim spis, k Cemu ma ta rada, nebo feknéme

spiS komentar byt...?

K: Jako k ¢emu mi to bude?

T: Ano...

K: Ze usly$im co si o tom mym Zivoté mysli nékdo jinej...

T: A to vam pomiZe k cemu?

K: Odpovidate jen otazkama... (sméje se)

T: Nevim, kde mam brat pravo hodnotit vase vypraveéni o Zivoté..navic ani zatim nevim k

cemu se mam vyjadrit...

K: Povite mi jakej jsem..

T: TakZe potrebujete védét jaky jste?



K: No..jo...

T: Vy to nevite?

K: To je pravé ted’ ten zmatek...jsem jeSté€ ani nic neodvypravél a uz jsme v analyze...

T: Dobré, nechci, aby pro vas moje otazky byly nepfijemné, jen potfebuju védét, zdali
délame to, co mame délat? Pro co jste si sem priSel...? (navazuji na 4 zakladni

Andersenovské otazky)

K: Jo jo...jsou to zajimavy otazky...mizZu zacit vypravét?

T: Vnimam to tak, Ze to co chcete ted délat je vypravét a ja mam poslouchat...? To bude

N 24

K: Ano..si jo...jak byste pak moh analyzovat o co tady jde...ale vstupujte kdykoliv, ptejte

se...

T: Ano, budu....

Klient v dalsi ptlhodiné vypréavi cely pfibéh od smrti manZelky aZ po soucasnou dobu.
Zminuje dobu smutku a stradani, popisuje s jakou silou se dokazal vzpamatovat a zacit
Zit samostatné a vychovavat déti, které v té dobé sice uz byly velké, ale ztratu nesly stejné
téZce jako on. Zminuje, Ze manZelstvi bylo krasné a od té doby nebylo s kym navazat
podobny vztah. Pan K. popisuje vSe co se mu za ta léta podafrilo, s ¢im zapasil, jak
zvladnul hrozici bankrot firmy, jak vSe prekonal a jak byl nasledné rad, Ze firma zacala
znovu prosperovat a v soucasnosti se miiZze spolehnout na lidi, ktefi firmu vedou a ktefi se
chovaji odpovédné. Mluvi o svych vztazich se zaméstnanci, o svém postoji k Zivotnim
krizim a vysvétluje mi, Ze je ke svym zaméstnanciim shovivavy kdykoliv je jejich Zivotni

situace takova, Ze nemohou do své prace davat maximum. ,,Svych lidi” si vazi a ,,pomaha



jim”. Jeho vypravéni konci soucasnou péci o jeho matku, ktera je i ve vySSim véku stale
svéZi, a kterou rad navstévuje a financné ji vypomaha. Jeho rodice pry méli moc hezky
vztah, maminka navstévuje rizné prednasky, chodi do divadel a snaZi se prozivat stari
aktivné. AZ na malé vyjimky je zdrava a akutni pomoc ¢i dvaceti ¢tyrhodinovou péci pry
nepotfebuje a nevyZaduje.

Do jeho vypravéni vstupuji jen v situacich, kdy citim potfebu ujasnit si nékteré
souvislosti, kterym jsem neporozumeél, nebo v situacich, kdy nerozumim Casové
souslednosti déjti. Klient obcas vypravi véci na preskacku.

Vzhledem k pokrocilému casu, reaguji pri delSi pauze ve vypraveéni slovy:

T: To je vSechno moc zajimavy...

K: Je to jako kdyZ vyteCe odSpuntovanej lavor...

T: Hm...

K: Zmizela za mé barevnost...jsem najednou bezmocne;j...

T: V ¢em bezmocnej?

K: Cejtim se tak...

T: Aha...a z toho vypravéni, nebo z to co se vSechno v Zivoté stalo..nebo z néceho

konkrétnéjsiho?

K: Co ted? Co dal?

T: V Zivoté? V praci?

K: No nevim..stojim na misté...déti mé uZ nepotiebujou a ja je nechci téma svejma

zazitkama votravovat...



T: A souvisi tohle co fikate néjak s téma ,,mantinelama”, o kterych jste mluvil Giplné na

zacatku?

K: KdyZ budu mit ty mantinely, tak se nebudu zabejvat pfemejSlenim nad vSim co jsem

zazil a budu prosté makat...

T: Myslite praci? Pracovné makat?

K: I jinak..prosté budu na nécem makat...

(Napadaji mne tfi rizné hypotézy. Jedna z nich je, Ze bud’ klient davéa své minulosti
néjaky smysl a nema Zadny novy — stoji na kfiZovatce — a to, Ze se prace aktivné
neucastni mu chybi, a nebo, Ze naopak potfebuje své minulosti néjaky vyznam dat...dat
ji smysl a jit dal...nebo mne napada, Ze cela jeho potieba vSe mi povédét mize jesté

souviset s jinym tématem, ke kterému se mi jeSté nepodarilo dopatrat)
V ramci metody reflektovani mu zverejiiuji vSe co mne napada...tedy vySe popsané
predpoklady, u tfeti varianty pokladam otéazku: ,,S ¢im to vSechno mtiZe souviset?” a

pokracuji:

T: Co z toho, co mne napadlo se bliZi k tomu na ¢em bychom méli pracovat, co bychom

méli hledat?

K: No jo...vy hledate a ja vlastné taky...co tim chci vSechno Fict?

(Uvédomuji si, Ze mé vlastni tapani, které jsem zvérejnil otevielo klientovu otazku k
¢emu to celé vypravéni ma byt — tedy de facto stejna otazka, kterou jsem mu polozil v

sezeni prvnim)

T: Mame hledat co tim vlastné vSechno chcete Fict?



K: Ja nevim co mame hledat...

T: A mame néco vibec hledat?

K: To urcité, ale co to je nevim...

T: A aZ to najdeme tak se stane co?

K: Tak si uvédomim co mam délat...¢im to svoje prazdno naplnim...

T: Prazdno?

K. Jo...rozumim vSemu co se stalo...a proc se to délo a vim jak jsem to FeSil...ale kdyZ
se podivam jak se dneska k sobé lidi chovaj..nikdo vam nepodékuje..kaZdej je hned
nasranej jakmile po ném néco chcete...lidi si uZ tak nepomahaj...

(zaslechl jsem jeho pohledy na soucasnou dobu a soudy o mezilidskych vztazich a také
narek nad vdécnosti: ,,nikdo vdm nepodékuje” a proto jsem se rozhodl reagovat
upfimnym ocenénim — technika systemického poradenstvi)

T: Chapu, Ze vas mrzej néktery véci...a rozumim jim, ale pfijde mi, Ze oproti tomu co
popisujete, Ze vam na dneSni dobé vadi, tak vy jste se vZdycky zachoval moc pékné a
myslim, Ze to viibec nebylo jednoduchy...vy nékdy s takovou samoziejmosti mluvite o
zptisobech jak jste se vyrovnal s téZkou Zivotni situaci, jak jste to zvladnul, Ze mi to az
vyrazi dech. Pro mé je neuvéritelny, Ze je nékdo takhle silnej a dokazal se probit Zivotem
a zvladnout tak tézky vyzvy.

K: (lesknou se mu oci, ale neplace, mlci)

T: (ml¢im také)



K: (koukne na hodinky) No...at nepretahujeme...kdy mam prijit pristé?

T: Vidite, ani jsem si nevSimnul...ano, trochu jsme pretahli...miZeme ale takhle skoncit?

Nebo je tam jeSté néco, co byste mi chtél Fict?

K:Ne ne...mtiZem skoncit...jste mé prekvapil...

T: Cim?

K: Co jste fek...

T: Aha...a? (snazim se ovéfrit si, Ze setkani miZzeme ukoncit, ,,0Setruji se” — systemickd

technika — a zjiSt'uji, zdali klient neodchazi ,,rozesity™)

K: Bylo to hezky, diky!

Dalsi setkani bylo domluveno za dalSich 10 dni.

3. konzultace

V pribéhu ¢asu mezi setkanimi jsem premyslel, zdali mé uprimné ocenéni miiZe byt i
prostiedkem k nalézani hlubSiho tématu/zakazky, které klient hleda, nebo zdali
verbalizované ocenéni splni ,,pouze” takovy vyznam, ktery napf. Irvin Yalom postuluje
jako klienty vysoce hodnoceny aspekt, ktery si pry klienti po letech nejvice pamatuji a
ktery, dle tohoto terapeuta, hraje, v urcité formé, vZdy néjakou vyznamnou roli. Obé
varianty by vSak odpovidaly predpokladu, Ze vyjadreni ocenéni, at’ jiZ ma byt
prostfedkem ¢i samotnym cilem jsou variantami Zadoucimi a nemély by chybét v Zadné
terapeutické spolupraci. V navaznosti na tuto ivahu jsem se rozhodl zahdjit dalsi sezeni

nasledujicim komentarem:



T: Minule jste mi pripadal na konci zaraZeny...nevédél jsem jak si mam vasi reakci

vysvétlit. MtiZeme o tom mluvit?
K: Strasné jsem o tom premyslel. Vyrazilo mi to dech. Prebiral jsem v Zivoté straSné moc
odpovédnosti za vSechno..musel jsem..a najednou to mam vSechno za sebou a nevim k

¢emu to bylo...poprvé jsem slySel, co si o tom nékdo mysli...

T: To je to co jste chtél..jak jste mi Fikal, abych se k tomu vyjadril? A ja jsem nemél

tuSeni k cemu vam to ma byt?

K: Jo, cht€l jsem slySet vas nazor.

T: Ale ten mij nazor byl spiS upfimné ocenéni...ja pred vama fakt smekam. Myslel jsem

to upfimné.

K: Ja vam véfim...nemyslim si, Ze na mé hrajete levou, aby mi jako bylo dobre.

T: A kudy bychom ted’ méli jit dal?

(napada mne hypotéza, zdali se nemam zeptat na to, co pro néj mé ocenéni znamenalo —
mam predpoklad, Ze se mu toho moZna nedostava. Dalsi predpoklad, ktery mam je, zdali
se neda vytéZzit ,,néco” z vyznamu, ktery mému ocenéni dal, a zkoumat jaky vyznam pro
néj obecné v Zivoté pravé ocenéni ma.

K: Napadlo mé, Ze nejsem asi tak tiplné Spatnej chlap...

T: Spatnej chlap?

K: Ze 1 kdyZ jsem ted v situaci kdy nevim jak dél..kudy...vSechno jsem vyfesil a ...
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(vstupuji)

T: Pfijde mi pfirozené, Ze obCas nevime...na tom neni ale prece nic Spatného, nebo je?

K: VZdycky jsem si poradil a najednou nevim co se sebou...

T: Chcete najit co dal? Pokud to najdeme, tak to vyresi vaSe starosti? (zkoumam, zdali

mam prejit ze zakdzkového modelu do modelu orientovaného na feSeni)

K: Co uz zmiizu ve svym véku?

T: A co byste rad? (hleddm mame-li se smifovat se starnutim, nebo mame-li hledat zdroje

dalSiho smyslu — tak jsem si nazval ,,0 Cem jde fec”)

K: Jak to ale udélat, aby to Slo?

T: (nahle mne napada ostra paralela k Franklovi a jeho rovnici o JAK a PROC)

Aby Slo co? Vite, néjak se ztracim...jak mame hledat néjaké ,,jak”, kdyZ nevime ,,pro¢”?

K: Abych nebyl tak necinej, abych jeSté k néCemu byl a nebyl jsem dédek...jiny chlapi

maj v mym véku mlady milenky...

T: Milenky?

K: Jasné...ja na mlady maso nejsem..ale...

T: (mlc¢im)

K: Mit néjakej cil, vérit mu, oddat se mu...

T: Tak jako jste to délal vZdycky predtim?
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K: Jo..vSechno prece nemuze bejt za mnou...jsem nemél vzdavat tu praci..mél bych se

tam vratit. ..

(rozhodl jsem se najit vSechny mozZné zdroje, které by klientovi dopomohly ke kyZenému
Zivotu a jeho naplnéni — pouzivam de Shazerovskou osu, vysvétluji jeji podstatu
klientovi: 1 — ,,nulové mantinely” — nic se v Zivoté nedéje a 10 — je to tak jak bych chtél)
(Zaroven jsem zaznamenal zminku o ,,milence” — chci zjistit, zdali se i tato ,,véc” objevi
v jeho krocich, které povedou k Zivotu, ktery chce)

K: Jsem na 3...

T: Jak to, Ze jste na 3?

K: ProtoZe tady o tom s vama mluvim ...

T: A jak to, Ze nejste na dvojce? Cemu za to vdécite?

K: Uvédomil jsem si, Ze musim néco délat..nevim...cokoliv...hlavné nesedét a

nepremejslet pro€ v tom jsem..to mi nikdy nepomahalo...

T: Zajimalo by mé co vas posune na ctyfku? Co se takového stane? Podle ceho poznate,

Ze jste na Ctyfce?

K: (dlouze premysli) Na Ctyfce mé tfeba napadne co bych moh zacit délat jinyho...jako
byznys myslim...néjakej malej..sviij..jenom svtiij..tfeba kramek se starejma deskama...to
jsem vZzdycky chtél...

T: Co tomu brani?

K: Nic. Penize ne.
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T: Prijde mi to jako skvélej napad, ale co pak bude na pétce? A potaZzmo na ty desitce?
Jak byste vlastné chtél, aby ta desitka vypadala? Co tam bude? Rekli jsme, Ze to bude tak
jak vy chcete, ale potfeboval bych porozumét vic tém okolnostem...co tam vSechno

bude..

K: Nejsem troSkar...ja mél vidycky velky cile..na desitce bude smrt. (sméje se) No, chci

tam mit pocit, Ze jsem jéSté néco dokazal, Ze jsem to nezabalil...

T: A k tomu vam pomtZou ty vSechny kroky, ktery si tady fikame? Tteba Ze Ctyika je

obchod s deskama?

K: Vim co bude pétka...

T: Co?

.....

desky sbiram celej Zivot..jsem staromilec...urcité by o to zajem byl..dneska se tomu

moderné Fika ,,retro” (sméje se) prosté, Ze se tam lidi budou radi vracet...

T: A Sestka?

K: Ze to par let ten kram udrzim..tfeba aspoii pét...

T: Aha...a sedmicka?

K: Ze mi bude slouZit zdravi.

T: Osmicka?

K: Ze se tfeba objevi i n&jaka mila zakaznice..jen tak...
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T: Jen tak?

K: No, nebranil bych se...dfiv jo, ted ne...

T: A devitka?

K: Ze budu vidét, Ze to mélo cenu...

T: Jak to uvidite?

K: Ze se aspoii jeden z téch kroki podafil... a na desitce budu v klidu.

T: Je néco by vas mohlo posunout o néjakej krok zpatky?

K: Kdyby néjakej nevysel...ale ja se stejné nedam...ten kram udélam..Ze mé to

nenapadlo hned...?

T: (pokracuji vyhledavanim zdroji, které napomohou realizaci klientova ptani)

Kdo vam v tom miiZe pomoct? Kdo véas v tom podpofti?

K: Déti i kamaradi.

T: Ti vdm budou fandit a rozumét vaSemu nazoru?

K: Ano...détem se ulevi..znaji mé..ja musim porad néco kutit a délat...

Tok rozhovoru se déle rozvijel cestou posilovani zdrojt, klient K. mi vypravél o nékolika

blizkych pratelich, ktefi ho v dobé smirti jeho Zeny a i v jinych Zivotnich krizich velmi

podporili a dnes je vidi i jako pilife svého dalSiho Zivotniho putovani. Rozhovor o
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zdrojich trval do konce naSeho tfetiho setkani a pristi sezeni bylo naplanovano zhruba za

tyden.

4. konzultace:

Ctvrté setkani bylo velmi kréatké. Klient mi sdélil, Ze b&hem tydne si naplanoval vSechny
strategie a postupy, které je nutné podstoupit v ramci jeho snah otevfrit si obchod s
hudbou. Seznamoval mne ttrzkovité se vSemi kroky a s problém, které s podnikanim
tohoto druhu souvisi a vyjadroval velky zajem. Na muj dotaz, zdali mame jeSté na néCem
pracovat, zdali potfebuje naSi spolupraci rozvinout jeSté néjakym smérem mi rekl, Ze
jsem ho ,,nalil energii a virou”. Ze systemického hlediska jsem si pro sebe vnitiné
reflektoval fakt, Ze kromé ocenéni a otazek tykajicich se jeho Zivotniho hledani jsem to
nebyl ja, kdo na napad s kramkem pfriSel. Je-li, dle konstruktivismu, tim, kdo posuzuje
prinos terapie pravé klient, pak mohu Fict, Ze jsem citil klientovu spokojenost. Uvéril
jsem tomu, Ze jeho vyznamy se poskladaly do uceleného tvaru a nasmérovaly jeho dalsi
rozhodnuti.

Na otazku, zdali se da povédét, Ze ,,vira a energie” je to, pro co si ke mné priSel,

odpovédél ano. Poradensky proces jsme tedy ukoncili a ja jsem nabyl pocitu, Ze zdarné.
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